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Side 1 - 2:

Hvordan betale enkeltpassering uten a ha en bruker?

Innholdsfortegnelse

Velkommen som bruker av www.YouPark.no

‘) Park



Hvordan betale
enkeltpassering...

...uten a ha en bruker?




P YouPark AS x  +

@ YouPark AS [NO] | https://www.youpark.no

A8 Allerede kunde? Trykk her for 3 logge inn

You
w Park Kjope abonnement? Spersmal og svar

[ Betal innen 48 timer &+ Opprett bruker
Betal ditt parkeringsbesgk eller bompassering trygt og enkelt med ditt o 0 Tast inn ditt mobiltelefonnummer og du vil motta engangskode pa en kostnadsfri
betalingskort. Betalingen er sporlas og alt vi trenger er ditt registreringsnummer. SMS. Som registrert bruker betaler du automatisk For fremtide besgk.
Tast inn ditt registreringgaummer her Tast inn ditt mobilnr her
Slik fungerer YouPark
Kameraer leser bilskiltet ditt ndr du kjerer Forbi en Det er ikke behov for billett eller & betale pa forhédnd og Vi trenger kun ditt mobiltelefonnummer og kjgretayets
bomstasjon eller inn/ut av en parkeringsplass. helt uten risiko For bater.

registreringsnummer. Du har inntil 48 timer p4 & registrere
deg etter bompassering eller endt parkering fer vi sender
Faktura.

Bestem selv hvordan du gnsker & betale

1. Apne din foretrukne nettleser og skriv inn: www.youpark.no.

2. Der pilen viser kan du skrive inn ditt reg.nr pa kjgretgyet, og fa opp de aktuelle passeringene du har
hatt i bommene de siste 48 timer.

3.  Passeringene betaler du enkelt med ditt betalingskort. Da slipper du a lage en bruker, hvis du ikke
gnsker det.

OBS! Har du har passert flere av vare bommer i Igpet av 48 timer (eller samme bom flere ganger)?
Ingen problem! Du kan betale passeringene samlet i én transaksjon. Husk a betale for din passering
innen 48 timer etter passeringen for 8 unnga fakturagebyr. Ved faktura tilsendes dette bileier.

wldl M Tolenor 4G

Tast inn ditt @obilteleFannummer og du wil

Dette kan ogsa enkelt
gjennomfgres pa din
mobiltelefon

‘) Park


http://www.youpark.no/

Hvordan opprette
en bruker?

«Min konto»

G




Steg 1

Skriv inn telefonnummer

©



P YouPark AS x 4+

@ YouPark AS [NO] | https://www.youpark.no Q *

You
P Park Kjope abonnement? Spersmal og svar

A Allerede kunde? Trykk her for 3 logge inn

[ Betal innen 48 timer

Betal ditt parkeringsbesgk eller bompassering trygt og enkelt med ditt o 0 Tast inn ditt mobiltelefonnummer og du vil motta engangskode pa en kostnadsFri
betalingskort. Betalingen er sporlas og alt vi trenger er ditt registreringsnummer. SMS. Som registrert bruker betaler du automatisk For fremtide besgk.

&+ Opprett bruker

Tast inn ditt registreringsnummer her Tast inn ditt mobilnr her

© Fortsett

Slik fungerer YouPark

Kameraer leser bilskiltet ditt nar du kjerer forbi en Det er ikke behov for billett eller & betale pa forhdnd og renger kun ditt mobiltelefonnummer og kjgretayets
bomstasjon eller inn/ut av en parkeringsplass. helt uten risiko for bater. rg /istreringsnummer. Du har inntil 48 timer p4 & registrere
d }g etter bompassering eller endt parkering fer vi sender
Faktura.

Bestem selv hvordan du @nsker & betale

1. Apne din foretrukne nettleser og ga inn pa www.youpark.no

2. Til hgyre pa forsiden til star det «Opprett bruker». Tast inn ditt
mobiltelefonnummer og du vil motta engangskode (6 siffer) pa en kostnadsfri SMS.

3. Skrivinn koden du har mottatt pa SMS (6 siffer) og bli veiledet inn videre.
Da er brukeren din opprettet og du kan starte a fylle inn personalia og annen
informasjon.

wldl M Tolenor 4G

&+ Opprett bruker

Tast inn ditt mobilfeleFannummer og du wil

Dette kan ogsa enkelt
giennomfgres pa din
mobiltelefon

‘) Park


http://www.youpark.no/

Steg 2

Fylle inn personalia

@)



Min konto

Kundeinformasjon (Ditt telefonnummer)

Fornavn

Innstillinger

M send kvittering pa e-post ved endt parkering eller bompassering

[[] Jeg ensker & vaere medlem i YouParks kundeklubb

Dette Feltet er obligatorisk

Mellomnavn

Etternavn

Dette Feltet er obligatorisk

E-post

Dette feltet er obligatorisk
Sprak

Norsk

1 analysere mitt brukermenster

med a lage et brukervennlig nettsted, ser vi pa brukermensteret til de som

Vi trenger 3 vite litt mer om degq...
For du kan fortsette ma du fylle inn feltene i boksene
som er merket med radt. Trykk pa Lagre-knappen nar du v
er ferdig.

] av kvittering og passeringsdata skal skje.

de personvernmodus, trykk her.

1. Etter du har skrevet inn ditt telefonnummer og fylt
inn engangskoden trenger vi litt mer informasjon om
deg.

Ditt personlige telefonnummer vil vises gverst til
venstre rett etter det star «Kundeinformasjon».

Trykk fgrst pa den grgnne knappen som sier «OK» for a
ga videre.

Onsker du a endre mobiltelefonnummer? Trykk her.

Sletting av brukerkonto
@nsker du a slette din brukerkonto? Trykk her.

Innsyn i data som er lagret om meg (GDPR)
©@nsker du a laste ned zip-fil som inneholder data vi har lagret om deg? Trykk her.

Y
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Min konto

Kundeinformasjon  (Ditt telefonnummer)

Fornavn

Ola

I Send kvittering pa e-post ved endt parkering eller bompassering

Melé?\ﬁm

Etternavn
Nordman

Jeg ensker & vaere medlem i YouParks kundeklubb

Annet
I Jeg godtar at YouPark kan analysere mitt brukermenster

Vil du vite mer om webanalyse og infermasjonkapsler? Trykk her.

E-post
olanordmanniyoupark.no

Personvernmodus

Som en viktig del av arbeidet med & lage et brukervennlig nettsted, ser vi pd brukermensteret til de som beseker nettstedet.

N\

|' 180 dager

\‘.a

Velg nar du ensker at sletting av kvittering og passeringsdata skal skje.

| Norsk \\

| Hvis du vil vite mer vedrerende personvernmodus, trykk her.

2. Fyllinn fornavn, etternavn, e-post og foretrukket
sprak. Nar du har fylt ut resten av personalia beveger

du musepekeren over til hgyre side av bildet for a huke
av og velge de innstillingene du gnsker for din konto.

Innstillinger er vist med en r@d ring i denne veilede/en.

3. Hvis du gnsker & motta kvitteringer direkte
tilsendt pa e-post etter du har passert en
NorgesBom eller parkert pa en av vare

parkeringsplasser. Sa huker du av den lille

firkanten slik at den blir grenn som vist her. Dette

anbefales.

Endre mobiltelefonnummer
@nsker du & endre mobilteleFonnummer? Trykk her.

Sletting av brukerkonto
@nsker du a slette din brukerkonto? Trykk her.

Innsyn i data som er lagret om meg (GDPR)
@nsker du 4 laste ned zip-fil som inneholder data vi har lagret om deg? Trykk her.

4. Ved 3 trykke pa «rullgardinen» under
«Personvernmodus» vil disse tre alternativene
dukke opp:

48 timer (Anonym)
104 dager

v 180 dager

Dette bestemmer hvor lenge du gnsker at
kvitteringer og passeringsdata skal veere
tilgjengelig.

5. Helt til slutt trykker
du pa den grgnne
«Lagre» knappen for a
lagre informasjonen
du har lagt til.
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Min konto
Navn
Ola Nordmann
Mobiltelefonnummer
990 XX XXX
E-post

olanordmann@youpark.no

Mine abonnement

Ingen abonnement tilgjengelig.

Mine betalingsmetoder

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

Ingen betalingsmetoder tilgjengelig.

Mine kjeretay (Gjelder ikke abonnement)
Vis kj@retay som har blitt slettet

Ingen kjgretey tilgjengelig.

Mine kvitteringer

Ingen kvitteringer tilgjengelig.

© Leggtil

Slik vil «Min konto» se ut etter du
har trykket pa «Lagre» knappen
som vist pa forrige side i
brukerveiledningen.

Her har du oversikt over:

1. Min konto (Personalia)

2. Mine abonnement

3. Mine betalingsmetoder

4. Miner kjgretgy (gjelder ikke
abonnement)

5. Mine kvitteringer

Na er det en grgnn firkant rundt
det vi har fylt ut sa langt (dette er
kun for a illustrere, og vil ikke bli
vist pa youpark.no).

Steget videre blir 3 legge til en
betalingsmetode.

Y
P ks



10.

PS!

@nsker du kun a kjgpe abonnement?
Ga direkte til «Steg 5»

Vi anbefaler uansett alle brukere om a legge til betalingsmetode og aktuelle
registreringsnummer pa sine kjgretgy for enkeltpasseringer. Dette er lurt a gjgre selvom du
kanskje kun skal ha et abonnement pa en spesifikk vei eller parkeringsplass. @nsker du a sette
opp dette fglger du videre til «Steg 3».

Nar du har lagt inn informasjonen for enkeltpasseringer én gang, sa slipper du a tenke pa dette
da du kanskje skal kjgre gjennom en annen NorgesBom der du ikke har abonnement i
fremtiden.

‘) Park



Steg 3

Legge inn foretrukken
betalingsmetode

=




Min konto

Navn

Ola Nordmann

Mobiltelefonnummer
990 XX XXX

E-post

olanordmann@youpark.no

Mine abonnement

Ingen abonnement tilgjengelig.

Mine betalingsmetoder
Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

Ingen betalingsmetoder tilgjengelig.

Mine kjgretey (Gjelder ikke abonnement)
Vis kj@retay som har blitt slettet

Ingen kjeretay tilgjengelig.

Mine kvitteringer

Ingen kvitteringer tilgiengelig.

© Legg til

1. Trykk pa den grgnne
knappen som sier «Legg til».

Pass pa at du velger «Legg

til» som ligger under fanen
«Mine betalingsmetoder»

P

12.
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Legg til betalingsmetode

Betalingsmetode

13.

Velg betalingsmetode A}

A
v

Lukk

2. Nar du har trykket pa knappen kommer dette bildet opp i din nettleser. Da trykker du pa «rullgardinen og far opp to
alternativer som vist pa bildet under:

Leggq til betalingsmetode

Betalingsmetode

Opprett

v Velg betalingsmetode
Faktura

Kredittkort Lukk

3. Velg den betalingsmetoden du gnsker ved a trykke pa enten «Faktura» eller «Kredittkort».
PS! «Kredittkort» gjelder ogsa for vanlig VISA og andre kort.

Vi vil ga i detalj pa utfylling av de to alternativene pa de neste sidene.

Fegrst gar vi giennom «Faktura»

Opprett

Y
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14.

Velger du «Faktura» som betalingsmetode vil kolonnene i bildet under komme opp. Her er det allerede fylt inn
personalia du har lagt til tidligere, men du ma pase a legge inn fgdselsnummer (11 siffer), gateadresse, postkode og

poststed som vist under.

Her kan du og velge «Firma» ved behov — Firmanavn og Org.nr ma da legges inn.

Leggq til betalingsmetode

Betalingsmetode

"Faktura

\1'4

Kundedetaljer

Fedselsnummer (11 siffer)

Fornavn

Ola

Etternavn

Nordmann

MobilteleFonnummer

990 XX XXX

Epostadresse

olanordmann@youpark.no

Land

" Norge

\‘,.

Adresse

Gateadresse

Ola Nordmanns Vei 13

c/o

Postkode
9999

Poststed

Olagutua

NB! Husk a trykke pa
«Opprett» nederst til hgyre
hjgrne da du er ferdig.

Y
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15.

Velger du «Kredittkort» som betalingsmetode vil kolonnene i bildet under komme opp. For a legge inn det aktuelle
kortet med tilhgrende detaljer ma det fgrst godkjennes.
1. Trykk pa «Fortsett» knappen nede til hgyre

Leggq til betalingsmetode

Betalingsmetode

Kredittkort \

Trykk Fortsett for & legge inn dine kortdetaljer hos var kortleverander, DIBS. Etter du har gjort dette vil du sendes tilbake til denne siden.

Ar

nets::

VISA

mustercard

Avbryt

Youpark AS
Avbryt Kiepsopplysninger 5(35150‘6&0(1:::3‘?04!-:SSEVZ"BT V’SA
You pa rk AS Informasjon fra kortutsteder
a Velg metode for & bekrefte betalingen.
Kiopsopplysninger ikkens ordrenumr Bekreft betaling
5b61606e0fbaa70ff485529f —
Valgt betalingsmetode: === bankID E B
a Vs v BanklD Banklmobl’l SMS-kode
Velg betalingsmetode o ——
MasterCard ! '
Avbryt

nets® SECURE PAYMENTS \‘:ﬂg {astercavd. - Vi i

: : 4. Velg din foretrukne mate a
2. Velg om du skal benytte 3. Fyll inn kortdetaljer og bekre?te betalingen p (k. 1)
MasterCard eller VISA trykk «Bekreft betaling» gen p sk

Y
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Min konto

Navn

Ola Nordmann

Mobiltelefonnummer
990 XX XXX
E-post

olanordmann@youpark.no

Mine abonnement

Ingen abonnement tilgjengelig.

Mine betalingsmetoder

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

B Kredittkort

MNavn Betalingskort
Valg @ Ola Nordmann AG92TIXXKKKKIT103
[&5 Faktura
Type Navn
Valg @ Privatperson Ola Nordmann

Korttype

Visa

Cateadresse

Ola Nordmanns Vei 13

Utlapsdato

12/22

Poststed

Olagutua

Opprettet dato

18. desember 2019 kL 14:00

Postkode

9959

Opprettet dato

18. desember 2019 kL 13:49

Slettet dato

Slettet dato

Mine kjaretay (Gjelder ikke abonnement)
Vis kjgretey som har blitt slettet

Ingen kjaretey tilgjengelig.

Mine kvitteringer

Ingen kvitteringer tilajengelig.

Slik ser «Min konto» ut etter du
har lagt inn betalingsmetoder.
Na er det en grgnn firkant

rundt det vi har fullt ut sa langt.

Som du ser har vi valgt og legge
inn begge betalingsmetodene
her for a vise hvordan det vil se
ut med flere.

Du kan legge inn sa mange kort
du gnsker.

P
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Steg 4
Legge inn kjgretgy

(PS! Gjelder ikke kjgretgy
for abonnement. Kun enkeltpassering)
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Min konto

Navn

Ola Nordmann

Mobiltelefonnummer
990 XX XXX
E-post

olanordmann@youpark.no

Mine abonnement

Ingen abonnement tilgjengelig.

Mine betalingsmetoder

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

B Kredittkort

Navn Betalingskort
Valg @ Ola Nordmann AG92TIXXKKKKIT103
[&5 Faktura
Type Navn
Valg @ Privatperson Ola Nordmann

Mine kjaretay (Gjelder ikke abonnement)
Vis kjgretey som har blitt slettet

Ingen kjaretey tilgjengelig.

Mine kvitteringer

Ingen kvitteringer tilajengelig.

Korttype

Visa

Cateadresse

Ola Nordmanns Vei 13

Utlapsdato

12/22

Poststed

Olagutua

Opprettet dato

18. desember 2019 kL 14:00

Postkode

9959

Opprettet dato

18. desember 2019 kL 13:49

Slettet dato

Slettet dato

18.

1. Trykk pa den grgnne
knappen som sier «Legg til».

Pass pa at du na velger «Legg

til» som ligger under fanen
«Mine kjpretgy»

Y
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2. Nar du har trykket pa «Legg til» som beskrevet pa forrige side vil bildet under dukke opp.
Trykk pa «rullgardinen» for a fa opp de betalingsalternativene du har laget deg, og velg en av disse.

Skriv deretter inn navnet pa kjgretgyet, landet bilen er registrert i og nummerskilt (registreringsnummer).

v Velg betalingsmetode

Legg til kjeretay Ola Nordmann (Faktura privatperson)

AG279 00 X3103 (Visa)
Betalingsmetode

19.

Velg betalingsmetode 7

AE

Vennligst velg betalingsmetode.

Mavn

Land

Ikke valgk

Aw
!

Nummerskilt

NB! Husk a trykke pa
«Opprett» nederst til hgyre
hjgrne da du er ferdig.

Y
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Min konto
Navn
Ola Nordmann
Mobiltelefonnummer
990 XX XXX
E-post

olanordmann@youpark.no

Mine abonnement

Ingen abonnement tilgjengelig.

Mine betalingsmetoder

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

B Kredittkort

Nawvn Betalingskort
Valg® Ola Nordmann  469279XXXXXX3103
[&%] Faktura
Type Navn
valg® Privatperson Ola Nerdmann

Korttype

Visa

Gateadresse

Ola Nordmanns Vei 13

Utlgpsdato

12/22

Poststed

Olagutua

Opprettet dato

Slettet dato

18. desember 2019 kL 14:00

Postkode

99399

Opprettet dato Slettet dato

18. desember 2019 kL 13:49

Mine kjaretay (Gjelder ikke abonnement)
Vis kjsretay som har blitt slettet

Navn
Valg @ Privat Bil - Il Tempo Gigante
Valg®@ Firmabil - Gt Boomerang Rapido

Land Nummerskilt

MNorge YOUPARK

Morge YOUPARK2

Betalingsmetode

469270000X3 103 (Visa)

Ola Nordmann (Faktura privatperson)

Opprettet dato Slettet dato

18. desember 2019 kL 14:43

18. desember 2019 kL 14:57

Mine kvitteringer

Ingen kvitteringer tilgjengelig.

20.

Slik ser «Min konto» ut etter du har lagt inn
bade betalingsmetoder og kjgretgy.

Du vil og se at vi har valgt a legge inn to
kjgretgy i dette eksempelet, med hver sin
betalingsmetode. Den ene med kort og den
andre med faktura. Dette er kun for
illustrasjon, og er ikke ngdvendig at du gjgr.
Det holder med én foretrukken
betalingsmetode

Husk at du kan legge sa mange kjgretgy du
gnsker inn under «Mine kjgretgy», da disse
ikke gjelder for abonnement, men kun for
enkeltpasseringer.

Det vil si at hvis du kjgrer i en av vares
bommer der du ikke har et aktivt
abonnement, vil du automatisk bli trukket
fra kortet ditt eller tilsendt faktura etter du
har passert bommen avhengig av hvilken
betalingsmetode du velger.

OBS! Velger du faktura vil det tilkomme et
fakturagebyr.

Enda en grgnn firkant rundt det vi har
giennomfgrt, og du er na klar med profilen
din hvis du ikke gnsker abonnement.

Skal du ogsa ha et abonnement pa en
bestemt vei, sa blad videre til neste side.

Y
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Steg 5

Kippe abonnement
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2] Betal innen 48 timer

Mavn

Ola Nordmann
Mobiltelefonnummer
990 XX XXX
E-post

olanordmann@youpark.no

Endre applysninger

Ingen abonnement tlgjengelig.

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

= Kreditthort

Mavn Betalingskort
valg® Ola Nordmann AED2TOXXKKXKI0
[¥8) Faktura
Type Nawn
valg @ Privatperson Ola Nordmann

\is kjaretay som har blitt slettet

Valg®@ Privat Bil - Il Tempo Gigante

Valg @ Firmabil - Gt Boomerang Rapido

Ingen kvitteringer tilgiengelig.

Kortbype

Visa

Gateadresse

Ola Mordmanns Vei 13

Land Mummerskilt

Norge YOUPARE

Morge YOUPARKZ

Utlepsdabo

12/22

Poststed

Qlagutua

Betalingsmetode

ABHZTHIONNKXI103 (Visa)

Opprettet dato

18. desember 2019 kL 14:00

Postkode Opprettet dato

9559 18. desember 2015 kL. 13:49

Opprettet dato

18. desember 2015 kL 14:43

Ola Mordmann {Faktura privatperson) 18. desember 2019 kL 14:57

For a kjgpe abonnement har du to
alternativ a trykke pa

¥ Kjep nytt abonnem

1. Trykk pa den grgnne knappen som heter «Kjgp
TN nytt abonnement» under fanen «Mine
Abonnement».

Saiafoi 2. Eller trykk pa den grgnne knappen som heter
«Kjgpe Abonnement» helt gverst til venstre. PS! Da
ma du «scrolle» siden helt opp.

Slettet dato
© Leag til
Slettet dato

22.

‘) Park



Nar du kommer inn pa «Kjgp abonnement siden» har du to alternativ for a finne den bommen eller parkeringen du
leter etter. Du kan enten trykke pa den aktuelle veien pa kartet, eller sgke etter det veien heter.
Blad til neste side for a se et eksempel.

Spersmal og svar

Slidre

Rka Vingrom

Tigleidalen

Brattmon
Syseleblck
Brands

Likinis

AmbjG

Digerberget
Kristinafors
Vitsand
Eidswoll Verk —

Hallinghy
Maura Kartdata €2019 Google  Bruksvikdr  Repportér en feil med kartet

Kjap abonnement hos YouPark

Vi tilbyr ulike abonnement til parkering og bomvei (Norgesbom). | kartet ovenfor kan du se en Fullstendig oversikt over steder som tilbyr abonnement. Sekeboksen ovenfor hjelper deg & finne frem. Kartet
ovenfor oppdaterer seg automatisk basert pa dine sekeord. Du kan alltid zoome ut kartet For 4 se alle steder i 9 Norge.

P
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e

Bergum :‘.M\.
! Sy

Rancera ©307% | Broborvibie  Aeoocr en feil sed bar

Leiten Almenning Sine Veger

‘YouPark tilbyr sporles betaling av bompassering. Du kan kjepe et forhdndsbetalt klipp ved A trykke her

24,

Arskort 1 bil

Arskort 2 biler

Beskrivelse

Arskort krever at man har lagt inn nummerskilt pa Kjeretay nar man blir bedt om dette, og vil
gjelde fra den 01.01.2020 selv om man kjeper det idag. \Ved kjep etter denne datoen er
gyldigheten pa et drskort 1 r Fra kjepsdato og ikke for et kalenderar.

Wed 3 velge wAutomatisk fornyelses pa «Min sides videre i registreringsprosessen, vil du ved
bli varslet T dager Far utlap pa SM5 og epost om at arskorbet Farnyes automatisk s du ikke
aktivt avbryter dette i portalen. Du slipper da & tenke pa dette hvert ar, og drsxortet Fornyes
hwis du ikke Foretar deg noe.

Oppstartsdato

Abonnementet gjelder fra 1. janvar 2020 ki, 0000,

Omrade

Budorvegen, Savalsstervegen, @stre Fjallvag, Alle Laitan Almenning Sine Veier
Pris

kr 1.300,00 *

OBS!

[Cru kan ta i bruk abonnementet straks du har bekreftet kjppet.

* Dettilkommer et fakturagebyr ved kjep &v abonnement ved valg av Faktura som

betalingsmetoda.

Beskrivelse

Arskort krever at man har lagt inn nummerskilk pa kjeretay nar man blir bedt om dette, og vil

gjelde fra den 01.01.2020 selv om man kjaper det idag. Ved kjap etter denne datoen er
gyldigheten pd et drskort 1 &r fra kjepsdato og ikke for et kalenderar.

Wed & velge wAutomatisk fornyelsex pd «Min sidew videre i registreringsprosessen, vil du ved
bli varslet ¥ dager Far utlep pa 543 og epost om at drskortet Farnyes automatisk hvis du ikke
aktivt avbryter dette i portalen. Du slipper da & tenke pa dette hvert ar, og drskortet Fornyes
hwis du ikke Foretar deg noe.

Oppstartsdato

Abonnementet gjelder fra 1. janvar 2020 kI 00:00,
Omrade

Budorvegen, Savalzetervegen, @stre Fjellveg, Alle Leiten Almenning Sine Vieier
Pris

kr Z.000,00 *

OBS!

[Cru kan tai bruk abonnementet straks du har bekreftet kjepet.

* Det tlkommer et Fakturagebyr ved kap av abonnement ved valg tura som
betalingsmetode.

' Her har vi valgt 3 bruke sgkefunksjonen, og
skrevet inn «Lgiten» som sgkeord.

Da vil nettsiden automatisk finne den
aktuelle plassen og vise hvilke abonnement
Lgiten Almenning har a tilby. Scroll nedover
pa siden for a finne ditt aktuelle
abonnement.

OBS! Antall abonnement, antall kjoretgy
per abonnement og priser er bestemt fra
veilaget/bedriften som drifter veien.

| dette eksempelet har jeg behov for ett
arskort med to (2) biler.

Da trykker du enkelt og greit pa knappen
som heter «Kjgp Abonnement» nederst i
kolonnen for «Arskort 2 biler»

OBS! Det kan hende veilaget du sgker etter
har lagt opp sesongkort, klippekort eller
andre abonnement. Finn ditt aktuelle
abonnement og kjgp deretter.

Y
P ks



Na som du har trykket deg inn for a kjgpe et spesifikt abonnement kommer dette vinduet opp i nettleseren din.
Her er det en beskrivelse av abonnementet, oppstartdato, hvilke veier det gjelder og pris.

Her kan du velge om du @gnsker a betale med faktura eller kredittkort (dette gjelder og for vanlige kort som for
eksempel VISA).

Vi tar fgrst for oss hvordan du betaler abonnement med Faktura:
(Dnsker du 3 betale med kort hopper du tre (3) sider frem)

Arskort 2 biler

Arskort krever at man har lagt inn nummerskilt pd kjeretay ndr man blir bedt om dette, og vil gjelde Fra den 01.01.2020 selv om man kjsper det idag. Ved kjep etter denne datoen er gyldigheten pa et rskort 1 &r Fra kj@psdato og ikke For et kalenderar.

Ved 3 velge «Automatisk fornyelse» pd «Min sidew videre i registreringsprosessen, vil du ved bli varslet 7 dager fer utlep pd SMS og epost om at drskortet fornyes automatisk hvis du ikke aktivt avbryter dette i portalen. Du slipper da & tenke pa dette hvert ar,
oqg arskortet fornyes hvis du ikke foretar deg noe,

Abonnementet gjelder fra 1. januar 2020 kl. 00:00.

Budorvegen, Savalsetervegen, @stre Fiellveg, Alle Laiten Almenning Sine Veier

kr 2.000,00 *

Du kan ta i bruk abonnementet straks du har bekreftet kjapet.

Faktura
Kreﬂi::kort
1. Faktura er automatisk valgt € Avbryt | Fortsett
fgrst. Dette ser du ved at ﬁ
rundingen ved siden av teksten er 2. Trykk pa «Fortsett knappen»
grgnn. for a ga til neste steg

25.

‘) Park



Na som du har trykket deg inn for a kjgpe et spesifikt abonnement kommer dette vinduet opp i nettleseren din. 26.

Her er det en beskrivelse av abonnementet, oppstartdato, hvilke veier det gjelder og pris.

Her kan du velge om du @gnsker a betale med faktura eller kredittkort (dette gjelder og for vanlige kort som for
eksempel VISA).

Vi tar fgrst for oss hvordan du betaler med Faktura:

Arskort 2 biler

Arskort krever 2t man har lagt inn nummerskilt pd kjeretay ndr man blir bedt om dette, og vil gjelde Fra den 01.01.2020 selv om man kjsper det idag. Ved kjep etter denne datoen er gyldigheten pd et drskort 1 &r Fra kjepsdato og ikke For et kalenderar.

Ved & velge «Automatisk Fornyelses pd «Min sides videre i registreringsprosessen, vil du ved bli varslet 7 dager Far utlep pd SMS og epost om at drskortet Fornyes automatisk hvis du ikke aktivt avbryter dette i portalen. Du slipper da & tenke pd dette hvert ar,
og rskortet Fornyes hvis du ikke Foretar deg noe.

Abonnementet gjelder fra 1. januar 2020 kl. 00:00.
Budorvegen, Savalsetervegen, @stre Fiellveg, Alle Laiten Almenning Sine Veier
kr2.000,00 *

Du kan ta i bruk abonnementet straks du har bekreftet kjapet.

Faktura

Krsﬂi::kort
€ Avbryt < Fortsett

1. Faktura er automatisk ﬂ

*OBS!
valgt fgrst. Dette ser du ved OBS! Ved valg av faktura

. . 2. Trykk pa «Fortsett som betalingsmetode
at rundingen ved siden av R )
knappen» for a ga til neste tilkommer det et
teksten er grgnn. ‘) b
steg* fakturagebyr!



27.

Arskort 2 biler

o . Beskrivelse
1' Na fa r d uva Iget oma Velge Arskart krever at man har lagt inn nummerskilt pa kjeretoy nir man blir bedt om dette, og vil gjelde Fra den 01.01.2020 selv om man kjaper det idag. Ved kjep etter denne datoen er gyldigheten pd et
en fa ktu raadresse. arskort 1 &r fra kjepsdato og ikke For et kalenderdr.

Ved & velge wAutomatisk fornyelse» pa «Min sides videre i registreringsprosessen, vil du ved bli varslet 7 dager fer utlep pa SMS og epost om at drskortet fornyes automatisk hvis du ikke aktivt avbryter
dette i portalen. Du slipper da & tenke pd dette hvert dr, og drskortet Fornyes hvis du ikke Foretar deg noe,

Har du allerede lagt inn dette
tidligere sa velger du Trykk pa
rullgardinen som sier «Vennligst
velg en fakturaadresse»

Oppstartsdato

Abonnementet gjelder fra 1. januar 2020 kl. 00:00.

Omrade

Budorvegen, Savalsetervegen, @stre Fjellveg, Alle Laiten Almenning Sine Veier
Pris

kr 2.000,00 *

OBS!

Du kan ta i bruk abonnementet straks du har bekreftet kjepet.

OBS! Kommer du rett fra «Steg 2»
sa ma du velge «Opprett ny

Dette feltet er obligatorisk
fakturaadresse» og fylle ut %

ngdvendig informasjon

a

Vennligst velg en Fakturaaddresse

M Jeg ensker automatisk fornyelse av dette abonnementet

€ Avbryt < Betal kr 2.000,00
2. Velg din fakturaadresse fra

1 + Vennligst velg en fakiuraaddresse ! :.'
«rullgardinen» som dukker opp. _—% B R T .

B Jeg ensker automatisk fornyelse av dette abonnementet

3. Da er alt lagt opp og klart. Du far
ogsa muligheten til 3 endre
fakturaadresse fgr kjgp, hvis det er
gnskelig.

€ Avbryt | 9 Betal kr 2.000,00

a

Ola Mordmann - Ola Nordmanns Vei 13 Olagutua 9999

Du kan ogsé huke av «leg gnsker _

automatisk fornyelse av dette

. . B Jeg encker automatisk Fornyelse av dette abonnementet
abonnementet» hvis du ikke gnsker at /
det automatisk fornyes ved utlgp. Ved bt

automatisk fornyelse far du beskjed per

e-post én (1) uke i forkant av 4. Trykk pa «Betal kr. sum» -
fornyelsen. for & fullfgre bestillingen. w Park
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N3 tar vi for oss hvordan du betaler abonnement med Kort
(Hopp over dette hvis du allerede har betalt med faktura og ga videre i veiledningen)

Arskort 2 biler

Arskort krever at man har lagt inn nummerskilt pd kjeretay n&r man blir bedt om dette, og vil gjelde fra den 01.01.2020 selv om man kjeper det idag. Vied kjop etter denne datoen er gyldigheten pd et drskort 1 ar Fra kjspsdato
og ikke For et kalenderar,

Ved & velge «Automatisk Fornyelse» pd «Min side» videre i registreringsprosessen, vil du ved bli varslet 7 dager Far utlep pd SMS og epost om at arskortet Fornyes automatisk hvis du ikke aktivt avbryter detke i portalen. Du
slipper da & tenke pé dette hvert ar, og &rskortet Fornyes hvis du ikke Foretar deg noe.

Abonnementet gjelder fra 1. januar 2020 kL. 00:00.

Budorvegen, Savalsetervegen, @stre Fjellveg, Alle Laiten Almenning Sine Veier

1. Velg «Kredittkort». ke 200,00
Dette ser du ved at
rundingen ved siden av
teksten er grgnn.

Du kan ta i bruk abonnementet straks du har bekreftet kjepet.

Faktura
Kieditheork 2. Trykk pa «Fortsett
- knappen» for a ga til neste
O . ste
3. Da vil din e-post dukke opp automatisk. &
Du ka n OgSé hU ke av «Jeg ¢n5ker Ved fornyelse av abonnement vil vi sende deg en betalingslink pa epost. Du har 48 timer pd deg til 4 betale ellers vil du matte betale etter ordinaere takster. @nsker du at abonnementet skal fernyes uten at du ma foreta deg noe?
automatisk fornyelse av dette
abonnementet» hvis du ikke gnsker at det Epostadrae
automatisk fornyes ved utlgp. olanordmann@youpark.no
Ved aUtom?tiSI;forl?y?.Ifselfér dU beskjed Jeg ensker automatisk fornyelse av dette abonnementet 4. Sta rt kJ¢pet Ved é trYkke pé
er e-post en uke I forkant av <:¢ . o .
fomyeﬁsen (1) Malel «Betal kr. ...... » du vil nd blitt tatt

videre til betalingslgsningen ‘) You
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Her ser du trinnvis hvordan du gjennomfgrer selve transaksjonen
for kjgp avabonnement med kort:

Youpark AS

Kjepsopplysninger

SG:L\;'UD‘T?‘DJL:BI5(0(!34CU
visa
Youpark AS 2000,00 NOK

Informasjon fra kortutsteder
B Velg metode for & bekrefie betalingen.

Kjepsopplysninger

Butikkens ordrenummer
5dfbafobofbaaalscocfoado Bekreft beta“ng

2000,00 NOK al etalingsmetode:
Valgt betalingsmetode: ==Z bankID B
a VISA v D o3 mobi
Ve[ bEtalin SmEtOde BanklD BanklD pd mabil SMS5-kode
g g | VisA

MasterCard m
nets®  SECUREPAYMENTS "‘f_‘% Jastercan Avbryt
o nets’ SECURE PAYMENTS “;’;’mﬂ’
) ) 7. Velg din foretrukne
5. Velg om du skal 6. Fyll inn kortdetaljer og . g
. mate a bekrefte
benytte MasterCard eller trykk «Bekreft betaling» . o
VISA betalingen pa og fullfgr

kjgpet.

Y
P ks



30.
Nar ditt kjop er gjennomfgrt vil bildet under vises.

Her skal du legge inn aktuelle kjgretgy for dette abonnementet.
(OBS! Dette er ikke kjgretgy for enkeltpasseringer. Se side

OBS! Her ser du hvor Gjennomfgr fglgende prosess:

mange kjgretgy du har
lagt til og hvor mange

som er tilgengelige pa 3. Trykk pa den grgnne
abonnementet ditt. 1. Velg landet kjgretgyet 2. Skrivinn «Lagre» knappen og det
er registrert i her ved a registreringsnummer pa forste kjgretgyet blir lagret
trykke pa «rullgardinen» aktuelt kjgretpy
og velge land |
; )
(2]
Du har lagt til 0 kjeretey av totalt [ tilgjengelige. © Leaq til nytt kjeretay
Opprettet dato Land Mummerskilt
A4 A4 A4
19. desember 2019 kL 11:23 [ |yye yalgt N ‘ R m
ii}u ma velge hvilket land kjgretayet tilharer, F.eks Norge'
3.

Lukk

‘) Park
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Na som du har lagt til ett (1) kjgretgy kan du samtidig
legge inn kjgretey nummer to (2) ved a trykke pa den
grgonne knappen helt til hgyre

1]
Du har lagt til 1 kjsretey av totalt [ tilajengelige. © Legg til nytt kjeretey
Opprettet dato Land Mummerskilt
19. desember 2019 kL 12:38 — ;] | R | m
| &) Godkjent
3. ]
Lukk

Da kommer denne menyen opp for kjgretgy nummer to
(2) og du fyller inn pa lik mate som den forrige og avslutter

o med den grgnne «Lagre» knappen
2]

Du har lagt til 1 kjeretey av totalt [ tilgjengelige.

Opprettet dato Land Mummerskilt

15. desember 2019 kL 12:39 [Ikkevalgt :] | ‘ & Lagre m

Du ma velge hvilket land kjgretayet tilherer, f.eks Morge

15. desember 2019 kL 12:38 [Norge :] | ABTXXXX ‘ m

| < Godijent

3. ) Park

Lukk
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Slik ser det ut da begge kjoretgyene er lagret og klare til bruk!

Il Abonnementsdetaljer

Hvilke kjeretay skal benytte abonnementet?

Du har lagt til 2 kjeretey av totalt [ tilgjengelige.

Opprettet dato Land Mummerskilt

15. desember 2019 k. 12:39 [Nn,ge ¢] | ABZYOUOK ‘ x Slett

15. desember 2019 k. 12:38 [Nurge ¢] | P ‘ x Slett
Kjspshistorikk

Lukk

For hver gang du legger inn ett nytt kjgretgy pa et abonnement vil du bli
varslet av oss pa en e-post:

Varsel fgrste kjgretgy pa en iPhone: Varsel andre kjgretgy pa en iPhone:

Ye
VP ki



Mawn
Ola Nordmann

Mabiltelefonnummer
990 XX XXX

E-post

olanordmann@youpark.no

Endre cpplysninger
Type Mawn Omrade
# Endre Fastpris Arskort 2 biler Leiten Almanning Sine Veger

Vis betalingsmetoder som har blitt slettet

= Kredittkort

MNavn Betalingskort Korttype
Valo @ AE9ITIRXXNXXI103 Visa
[ Faktura
Type Mavn Gateadresse
Valg @ Privatperson Ola Nordmann Ola Mordmanns Yai 13

% Betalingslink (fornyelse av abonnemeanit}

Mavn Epostadresse
Walg @ Ola Nordmann olanordmann@youpark.no
\is kjeretey som har blitt slettet
Land Mummerskilt
Valg @ Privat Bil - Il Tempe Gigante Morge YOURARE
valg @ Firmabil - Gt Boomerang Rapido Morge YOUPARKZ

Ingam kvitberingar tilgjengelig.

Antall kjeretay

2

Utlepsdato

12/22

Poststed

Olagutua

Opprettet dato

=¥ Kjep nytt abonnement
Gyldig Fra dato Utlepsdato Fornyelsesdato
1. januar 2020 kl. 00:00 Fomipes aubomatizk 1_januar 2021 kL. 00:00
© Legg til
Opprettet dato Slettet dato
18. desember 2019 kL 14:00
Postkode Opprettet dato Slettet dato
9559 18. desember 2019 kL 13:49

19. desember 2019 kL 11:20

Betalingsmetode

A4e92THRHRKXKRI103 (Visa)

Ola Nordmann {Faktura privatperson]

Slettet dato

© Legg til

Opprettet dato Slettet dato

18. desember 2019 kL 14:43

18. desember 2019 kL 14:57

33.

Slik vil din fullfgrte profil ut
hvis du har gatt gjennom
alle stegene.

Hvis du kun har fylt inn
personalia og abonnement
vil du ikke fa opp noe data i
«Mine kjgretgy» da de kun
gjelder enkeltpasseringer!

Bra jobba!

) Park



Steg 6
Endring og sletting

4 ®
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Endre kjgretgy pa et abonnement

< Kjep nytt abonnement

Type Navn Omrade Saldo  Antall kjeretay Gyldig fra dato Utlepsdato Fornyelsesdato
& End{f Fastpris  Arskort 2 biler  Leiten Almenning Sine Veger 2 1. januar 2020 kl. 00:00 1. januar 2021 kL. 00:00
(1.}
2]

Du har lagt til 2 kjeretey av totalt [ tilgjengelige.

Opprettet dato Land Nummerskilt

19. desember 2019 k. 12:39 [Norge f] [ aszoocx |@§
19. desember 2019 kl. 12:38 {Norge :] | R | m

Lukk
1.

Du har lagt til 1 kjsretey av totalt ] tilgjengelige. © Legg til nytt kjgretay.-
Opprettet dato Land Nummerskilt

19. desember 2019 k. 12:38 NeTE :] | S | m

Lukk

1. Trykk f@rst pa den gra «Endre»
knappen som du finner pa

~hovedsiden «Min konto» og i

kolonnen som heter «Mine
abonnement»

2. Trykk deretter pa den rgde «Slett»
knappen pa det aktuelle kjgretgyet
du gnsker a endre.

3. Trykk sa pa den grgnne «Legg til
nytt kjgretgy» knappen og folg
veiledning fra side 19 for a legge til
det nye kjgretgyet pa ditt
abonnement.

) Park



Endre mine betalingsmetoder

B Kredittkort

[&5] Faktura

Valg @

% BetalingslinWforn

Valg @

Vis betalingsmetader som har blitt slettet

Betalingskort Opprettet dato

1222 18. desember 2019 kL 14:00

b= =]
# Endre }\S
Ola Nofdmanns Vei 13
X Slett <:*

Poststed Postkode Opprettet dato

Olagutua 9959

jd

18. desember 2019 kL 13:49

© Leggril

Slettet dato

Slettet dato

y

Opprettet date

w

Ola Nordmann 19. desember 2019 kL 11:20

olanordmann@youpark.no

Slettet dato

i B

469279XXXXXX3103 (Visal?

el

Er du sikker pa at du ensker 4 slette betalingsmetode:

1. Trykk fgrst pa den gra «Valg»
knappen som du finner pa
hovedsiden «Min konto» og i
kolonnen som heter «Mine
abonnement»

2. Da dukker disse to alternativene
opp. Hvis du trykker pa «Endre» sa vil
du kun fa valget om a endre navnet
pa betalingsmetoden.

For & endre hele betalingsmetoden
ma den slettes f@rst for a sa legges til
pa nytt. Trykk pa «Slett»

3. Nar du har trykket pa slett kommer
denne boksen opp. Trykk den grgnne
«Ja» knappen hvis du fortsatt vil
slette.

OBS! Trykk sa pa «Legg til» knappen
for a legge til et nytt kort eller en ny
fakturaadresse. Veiledning s. 11.

36.
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Endre mine kjgretgy

(For enkeltpasseringer)

\fis kjaretay som har blitt slettat

= Historikk

© Leqg til

Opprettet dato Slettet dato

YOUPARE

Morge AB02TNXEX3103 (Visa) 18. desember 2019 kL 14:43

Norge YOUPARKZ Ola Mordmann {Faktura privatperson) 18. desember 2019 kL 14:57

# Endre
¥ Slett

Endre kjeretey

Betalingsmetode

e

| Ola Mordmann (Faktura privatperson)

Navn Q/

Firmabil - Gt Boomerang Rapido

Land

[hu'ge

HNummerskilt

YOUPARKZ

Lukk | Lagre

NB! Land og nummerskilt er ikke mulig a endre.
Slett kjgretpyet for a endre!

37.

1. Trykk fgrst pa den gra «Valg»
knappen som du finner pa hovedsiden
«Min konto» og i kolonnen som heter
«Mine abonnement»

2. Da dukker disse tre alternativene ot.

Hvis du trykker pa «Endre» vil menyen
som vist komme opp. Der kan du kun
endre betalingsmetode og navn pa
kjgretpyet.

For a slette ett kjgretgy trykker du pa
«Slett» i stedet for «Endre» og svarer
«Ja» for a slette kjgretgyet.

Deretter trykker du pa den grgnne «Legg
til» knappen under denne kolonnen,
altsa »Mine kjgretgy (Gjelder ikke
abonnement» og fglger veiledningen pa
side 17.

) Park



Skulle du ha behov for direkte hjelp kan dere ta
kontakt med oss i YouPark pa:

Tif:+47 47 70 07 00
Mail: kundeservice@youpark.no
Kontaktskjema: https://www.youpark.no/home/faqg

Vi har en super og jovial kundeservice som gledelig
hjelper til!

‘) bl NORGESBOM

38.


https://www.youpark.no/home/faq

